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23 Oct.
2018

Nov. 
2018

Principales Hitos 2018 - 2020

Marzo 2019 Nov.
2019

Se inicia la 
reasignación con 

los servicios 
designados a la 

Unidad 4

Término de Contrato 
ALSACIA

Inicio
Renovación de 
Flota (Nuevo 
Estándar Red)

100 buses 
eléctricos

4,3 Sistema 
4,8 Recorrido

Estudio 
Satisfacción 

Lanzamiento
Nuevo Estándar

4,6 Sistema   
5,0 Recorrido

Estudio 
Satisfacción

REASIGNACIÓN 1 servicios según grupo de servicios por operador (U3, U4, U5, U6, U7)

Feb.
2020

Lanzamiento 
App Red

Abril 2019

Se completa 
entrada de 200 

buses eléctricos y 
490 buses 

ecológicos  con 
estándar Red

Oct.2019

Se incorporan 183 
buses eléctricos al 

electrocorredor
Grecia

Marzo
2020

Se completa 
flota de 1.059 

buses estándar 
RED

Dic. 
2018

Jun - Sept
2020

Se incorporan
paulatinamente

1.160 buses.

776 eléctricos y 
1.443 ecológicos 

REASIGNACIÓN 2 (U5 y U7)
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Licitación de Flota y de vías 2021 - Adjudicación

• 1.884 Buses Eléctricos 
• 2.089 Buses Ecológicos 

Total 3.973 
buses Red



EVOLUCION DEL MODELO DE NEGOCIO

MODELO DE NEGOCIO 2011-2018
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U.N. grandes, sin separación de propiedad de activos y operación, con contratos 
largos y fuertes penalizaciones en calidad de servicio, con dificultad para el 

reemplazo de operadores deficientes.

Operadores buses +1000 buses
Contratos 12 años + depósitos

MTT

Renovación de flota a 
manos del operador

Fabricantes de 
Buses

Accesibilidad universal 

EURO III – EURO IV

Operadores

MetroTren Metro Buses



EVOLUCION DEL MODELO DE NEGOCIO

MODELO DE NEGOCIO 2018 – 2021 – CONTRATO DE PROVISION
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U.N. grandes, sin separación de propiedad de activos y operación, con contratos de 
transición y fuertes penalizaciones en calidad de servicio, con dificultad para el 

reemplazo de operadores deficientes. Nuevos actores financieros.

Operadores buses +1000 buses
Contratos 18 meses + depósitos

MTT

Renovación de flota a 
manos del operador
Con Garantías MTT y
Bienes Afectos

Proveedor de Flota 
(SPV)

Mayores comodidades (AC, 
WiFi, USB, etc)

Accesibilidad universal 

Nuevos buses de  menores o 
cero emisiones

Operadores

MetroTren Metro Buses

Mandato irrevocable y 
cesión de flujos



SITUACIÓN ACTUAL Y CONTEXTO

MODELO 2021 – LICITACION DE SUMINISTRO BUSES Y DE VIAS
Operadores más pequeños, renovación de flota, y separación de propiedad de activos y operación que 
permite contratos más cortos para incentivo en calidad y para reemplazo de operadores deficientes. 

Amplia matriz financiera/competencia

Operadores más pequeños 350 buses
Contratos 5 ó 7 años (prorrogables 
por KPI)

MTT

Terminales 
provistos por MTT

Renovación de flota a 
manos de un tercero

Suministradores 
de Buses

Mayores comodidades 
(AC, WiFi, USB, etc)

Mayor control sobre 
niveles de servicio

Accesibilidad universal

Nuevos buses de  
menores o cero emisiones

Operadores

MetroTren Metro Buses
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Aprendizajes
- Tomar las decisiones y generar consenso técnico - político.
- Conciliar objetivos de política pública e intereses de rentabilidad.
- Balancear lo teórico y lo práctico.
- Negociar flotas + software + spare parts.
- Planificar la electricidad.
- Abrir la tecnología
- Formar capital humano
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